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一、移除舊版、下載及安裝 

(1) 移除舊版 

請至電腦控制台的「程式和功能」 

⚫ 將 「HiCOS PKI Smart Card」 及 「跨平台網頁元件」 解除安裝。 

⚫ 若電腦中存有 「ic card component」 及 「HiPKIClient」，也請一併移除。 
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(2) 下載及安裝 

HiCOS卡片管理工具下載及安裝步驟如下： 

 
請至HiCOS卡片管理工具下載 頁面點選下載壓縮檔，進行解壓縮後，以電腦系統管

理員的權限進行安裝，完成後電腦請重新開機讓設定值生效。  

(因版本持續更新中，建議使用當日下載的 HiCOS卡片管理工具進行安裝，以確保為最新版本)  

⚫ 至桌面 HiCOS_Client 壓縮檔圖示上按右鍵 選擇“解壓縮全部” 

 

⚫ 至桌面 HiCOS_Client 圖示上按右鍵 選擇“以系統管理員身分執行”  

  

https://api-hisecurecdn.cdn.hinet.net/GPKI/HiCOS_download.html


3 

 

⚫ 點選“安裝”  

 (因版本持續更新中，以當日下載的 HiCOS卡片管理工具版號為最新版)  

  

⚫ 安裝中  

  

⚫ 安裝成功後，請再次重新啟動電腦以套用設定。 
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二、HiCOS 卡片管理工具之使用操作說明 

⚫ 點選 開始 ／程式集 ／HiCOS PKI Smart Card ／HiCOS 卡片管理工具  

(或是在輸入文字搜尋欄位輸入 HiCOS搜尋)  

 

(1) 修改 PIN 碼 

⚫ 點選 開始 ／程式集 ／HiCOS PKI Smart Card ／HiCOS 卡片管理工具 ／將憑證 

IC 卡置入讀卡機 ／點選-讀卡機型號(狀態需為卡片存在)／卡片管理 ／更改使用

者 PIN 碼 ，再依照操作說明進行修改 PIN 作業。  

  
 

(2) 鎖卡解碼 

⚫ 將憑證 IC 卡置入讀卡機 ／點選-讀卡機型號(狀態需為卡片存在)／鎖卡解碼 ／

忘記 PIN 碼/鎖卡解碼 ，再依照操作說明進行鎖卡解碼作業。  
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三、使用環境檢測說明 

檢測作業系統、讀卡機支援性，及憑證 IC 卡讀取、加解密功能及檢測效期，請依照

下列步驟進行： 

(1) 檢測網頁 

請點選測試網頁 http://localhost:61161/selfTest.htm (適用Windows、MAC) 

將憑證 IC卡置入讀卡機並輸入 PIN碼後開始檢測。  

(2) 檢測通過且運行正常 

若檢測結果第 1項至第 9項全數通過，則表示憑證可以正常讀取在網頁也可正常操

作。 

 

(3) 檢測通過卻運行異常 

如檢測全數通過，但仍無法順利登入相關應用服務系統時，則需洽詢該應用服務單

位之客服專線，確認該應用服務之元件及相關設定是否正確。 

  

http://localhost:61161/selfTest.htm
http://localhost:61161/selfTest.htm


6 

 

(4) 檢測未通過 – 未接取讀卡機或未插入憑證 IC卡 

⚫ 請將讀卡機接取電腦、並將憑證 IC卡置入讀卡機後重新整理頁面 

 

(5) 檢測網頁顯示「localhost拒絕連線」 

⚫ 手動啟動：點選 開始 ／文字欄位搜尋“啟動元件服務”／啟動／檢測網頁進行重

新整理。 

⚫ 自動啟動設定： 若不想每次開機手動開啟，請設定自動化：點選 工作管理員／

啟動應用程式／確認 ChkSrv 已啟用／重新開機以套用設定。 

 

 


